
Visszáru nyomtatvány 

Kérjük, nyomtatott nagy betűkkel töltse ki a nyomtatványt. 

Kérjük a termék gyári csomagolására ne írjon! Továbbá szeretnénk megkérni arra is, hogy az eredeti
futárszolgálati címkét távolítsa el a csomagról, hogy a visszáru feldolgozás során ne okozhasson
problémát.  Arról,  hogy  a  termék  sérülésmentesen  érkezzen  vissza  a  megadott  címünkre,  a
Vásárlónak  kell  gondoskodnia.  A  visszáru  helyes  feladásáról  az  alábbi  oldalon  részletes
információkat talál: https://bonus-shop.hu/visszaru-feladas-helyes-csomagolas
Tájékoztatjuk, hogy utánvétesen, portósan visszaküldött csomagokat nem áll módunkban átvenni.

A csomagba tegye bele ennek a kitöltött visszáru nyomtatványnak az eredeti példányát, és a számla
másolatát, majd juttassa el az alábbi címre: 
GreenSite International Zrt. 9700, Szombathely, Puskás Tivadar utca 3-5/J 

Amennyiben bármilyen kérdése merülne fel, kérjük keresse fel ügyfélszolgálatunkat. Kollégáimat
elérheti  a  +  36  21  201  0123  telefonszámon,  az  info@bonus-shop.hu  email  címen,  továbbá
rendelkezésére  állunk  a  weboldalon  élő  chat-en  és  a  Facebook-on  is.  Ügyéfélszolgálatunk
munkanapokon 9:00-16:30 között elérhető. 

Megrendelő neve, telefonszáma, email címe: ___________________________________________

_______________________________________________________________________________

A rendeléshez csatolt számla sorszáma: _______________________________________________

Termék megnevezése, cikkszáma,  darabszáma: _________________________________________

________________________________________________________________________________

Az áru visszaküldésének oka. Kérem részletezze a hiba keletkezésének körülményeit, időpontját,

hogy a mielőbb megtalálhassuk a megfelelő megoldást: _________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

Lehetőség szerint javítást vagy cserét szeretne? (Kérjük húzza alá a megfelelőt)

 JAVÍTÁS CSERE 

Legközelebb rendelne cégünktől?  (Kérjük húzza alá a megfelelőt)

IGEN NEM TALÁN 

Dátum: _________________________ __________________________
Aláírás 

https://bonus-shop.hu/visszaru-feladas-helyes-csomagolas

